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Badania 
kliniczne 

 Ustawa z dnia 9 marca 2023 r. o badaniach klinicznych produktów 
leczniczych stosowanych u ludzi. 

 Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 21 kwietnia 2023 r. w sprawie 
reklamy wyrobów medycznych.

 Wytyczne GCP, rekomendacje ABM i instrukcje.

 Wewnętrzne regulacje jednostki.
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Reklama?

Promocja?

Informacja?

 Reklama – informacja połączona z komunikatem perswazyjnym. Ma za 
zadanie budować zachowania, generować potrzeby, wywoływać pragnienie. 

 Działania promocyjne - zorganizowane marketingowe przedsięwzięcie, które 
ma na celu zwiększenie popytu na dobra i usługi świadczone przez daną 
instytucję. Cel promocji to przede wszystkim wpływanie na decyzje klientów 
i potencjalnych nabywców.

 Informacja -  prosty i neutralny w swej treści oraz formie przekaz, który jest 
pozbawiony cech oddziaływania. 

Każda reklama jest jednocześnie informacją, ale nie każda informacja jest 
reklamą. 
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Cel

Badania komercyjne 

 Celem reklamy i promocji jest 
przede wszystkim dotarcie do jak 
najszerszej grupy potencjalnych 
uczestników. „Chodzi o to, że 
badania są zarówno złożonymi 
projektami, jak i biznesami (muszą 
znaleźć „odbiorców”). 

 Budowanie marki 

Badania niekomercyjne 

•  promocja CWBK w otoczeniu 
wewnętrznym i zewnętrznym

• pozyskanie potencjalnych 
badaczy, pacjentów, 
projektów, sponsorów, 
utrzymanie obecnych

Skuteczna promocja Ośrodka musi być wielokanałowa i oparta na czterech 
podstawowych aspektach: optymalizacja Ośrodka w intrenecie, komunikacja z 
pacjentami, działania reklamowe, lokalne działania informacyjne.
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Obowiązek 
promowania 

projektu
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Marketing
=

kontakt z 
otoczeniem 

CWBK

Sponsorzy 

Instytucje 
naukowe

badacze

Pacjenci
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Informacja w 
badaniu 

klinicznym 

Informację o fakcie prowadzenia rekrutacji do badania klinicznego 
(informacja rekrutacyjna)

badanie to eksperyment; kto prowadzi badanie; przetwarzanie danych 
osobowych; wstępne zgłoszenie się nie jest deklaracją udziału w badaniu; 
zwrot kosztów; gdzie znajdę dokładniejsze informacje 

Informację o badaniu klinicznym przekazywaną przed uzyskaniem zgody 
na udział w badaniu klinicznym

charakter i cel badania; pełna dobrowolność i zasady rezygnacji; 
ubezpieczenie odszkodowanie; nr badania i dostępność do wyników 
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Jak pokazać 
korzyści? 
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Jak pokazać 
korzyści 
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Dobra 
informacja o 
badaniu nie 
zawiera 

 żadnej formy zachęty ani próby nakłonienia do korzystania z oferowanych 
świadczeń zdrowotnych;

 informacji o metodach, ich skuteczności i czasie leczenia oraz obietnic i 
potocznych określeń;

 określenia cen i sposobu płatności, za wyjątkiem określenia cen i sposobu 
płatności w przypadku przekazywania tych informacji poprzez 
zamieszczenia ich na stronie internetowej praktyki zawodowej lub poprzez 
specjalne telefony informacyjne;

  informacji o jakości sprzętu medycznego czy pozycji ośrodka 
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Materiały 
rekrutacyjne 

Kto? Dla kogo?

Sponsor-zapewnia najczęściej 
ustandaryzowane materiały 
informacyjne przygotowane w języku 
ojczystym pacjenta, zaakceptowane 
przez CKB 

Pacjenci- informacje o fakcie 
prowadzenia rekrutacji do badań, 
informacje o konkretnym badaniu. 

Ośrodek - jeśli materiały od sponsora 
nie są wystarczające można 
przygotować informację 
wspomagającą dla pacjenta. 

Lekarze- letter of referral (informacje 
nie poufne, fachowa wiedza, 
wynagrodzenie referral fee). 
Szczególnie pomocne w trudnych 
rekrutacjach 
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WAŻNE

Wszelkie materiały rekrutacyjne, marketingowe zatwierdzane są przez 
Centralną Komisję Bioetyczną w drodze oceny etycznej wniosku  o 
przeprowadzenie badania klinicznego, a następnie podlegają badaniu 
Prezesa Urzędu Rejestracji  Leków, Wyrobów Medycznych i Środków 
Biobójczych.
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Ulotka 
informacyjna 
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Badania 
kliniczne
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Bazy danych 
badań 

klinicznych 
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Grupa 
docelowa 
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Grupa 
docelowa

W ostatnich latach w Polsce obserwuje się znaczący zwrot w kierunku rekrutacji pacjentów 
online, a także poprzez dedykowane strony internetowe prowadzone przez instytucje  
publiczne lub firmy prywatne. Media społecznościowe stają się kolejnym ważnym źródłem 
pozyskiwania pacjentów do badań, przy czym te narzędzia rekrutacji nie sprawdzają się we 
wszystkich ośrodkach (sukces zależy w dużej mierze od rodzaju badania). Są przykłady udanej 
rekrutacji do badań dotyczących stylu życia, takich jak badania nad cellulitem czy 
rzucaniem palenia, które były szeroko reklamowane na Facebooku, ale trudno jest znaleźć 
informacje na temat prowadzonej za pośrednictwem mediów społecznościowych rekrutacji 
pacjentów do badań nad chorobami rzadkimi. Niemniej jednak liczba reklam w  mediach 
społecznościowych kierowanych do potencjalnych pacjentów badań klinicznych  i 
przedstawianych do zatwierdzenia przez komisje bioetyczne stale rośnie.

RAPORT KOMERCYJNE BADANIA  KLINICZNE W POLSCE 2021 . Infarma, Polcro
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Grupa 
docelowa 
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Badania 
kliniczne w 

social mediach 

Facebook – regulamin Meta.

Zasadniczo reklamy mogą promować produkty medyczne i 
zdrowotne, pod warunkiem, że nie przyczyniają się do negatywnej 
samooceny ani nie zawierają twierdzeń wprowadzających w błąd, a 
także są zgodne z innymi obowiązującymi zasadami (np. dotyczącymi 
zdrowia osobistego, promowania leków na receptę i niebezpiecznych 
substancji). Reklamy promujące sprzedaż leków na receptę wymagają 
wcześniejszej pisemnej zgody Meta. Nie zezwalamy jednak na 
sprzedaż produktów medycznych i zdrowotnych, w tym leków na 
receptę, za pośrednictwem naszych kanałów handlowych.
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Badania 
kliniczne w 
social mediach 

Instagram  - regulamin 
Meta

#badaniakliniczne – 4700 
postów
#clinicaltrials - 184 tys. 
postów
#clinicaltrialsresearch – 
500+ postów

Większość postów dotyczy 
informacji jak rozpocząć 
pracę w badaniach 
klinicznych. 
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Badania 
kliniczne w 
social mediach 

Linkedin – regulamin. . 
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Badania 
kliniczne w 
social 
mediach 

Reklama w Googl Ads 

Już samo założenie strony internetowej, profilu w social media czy wizytówki 
Google jest formą reklamy.

Promowanie się za pośrednictwem największej wyszukiwarki na świecie 
Google Ads jest w stanie przynieść bardzo dobre efekty. To skuteczny sposób 
na sukces w dotarciu do pacjenta

Stworzenie kampanii opiera się na wybraniu celu, określeniu odbiorców i 
utworzeniu reklamy oraz określenia jej budżetu.

Opinie Google 

zbieranie pozytywnych opinii o placówce, które będą widoczne zarówno w 
internecie, jak i bezpośrednio w centrum medycznym. 

Doświadczenia pacjenta wyrażone w opiniach nie zawsze muszą być 
pozytywne
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Badania 
kliniczne w 
social mediach 

YouTube 
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Przykłady
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Neutralny 
przekaz 
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Obecność w 
mediach 
tradycyjnych 
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Wydarzenia 
promujące 

badania 
kliniczne 
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Wydarzenia 
promujące 
badania 
kliniczne 
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Z 
przymrużeniem 

oka 

 Przyjaciele e:17s:6 „The one with unagi” 

 Teoria wielkiego podrywu e:15s:1 „The Porkchop 
Indeterminacy”  Raj takes part in a drug trial to 
suppress his selective mutism.

 Dr House e:3s:5 „Adverse Events” – pacjent biorący 
udział w kilku badaniach klinicznych w tym samym 
czasie. 

 Side Effects 2013 scenariusz Scott Z. Burns „Cierpiąca 
po utracie męża, który trafił do więzienia, Emily ratuje 
się terapią u psychiatry. Ten przepisuje jej 
eksperymentalne antydepresanty, które zmieniają jej 
życie w piekło.”

 Jak legalnie i dobrowolnie zostać królikiem 
doświadczalnym? Data emisji: 2017-09-25 10:00 
Audycja:OFF Czarek.

 Jak zostałam królikiem doświadczalnym. DUŻY 
FORMAT 21.08.2012
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Dziękujemy za uwagę 

Centrum Wsparcia Badań Klinicznych 

4. Wojskowy Szpital Kliniczny z Polikliniką SPZOZ we Wrocławiu
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