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Promocja w badaniach klinicznych —
reklama, informacja czy edukacja?

dr inz. Olga Zajgczkowska; mgr Marta Szot-Mastowska

20.09.2023 r.

INFORMACJA PUBLICZNA



o WSPATOIA * WOISKOWY AGEN(':qJA
KLINICZNYCH BADA
(})) A tinven —
- Ustawa z dnia g marca 2023 r. o badaniach klinicznych produktow

leczniczych stosowanych u ludzi.

 Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 21 kwietnia 2023 r. w sprawie
reklamy wyrobow medycznych.

* Wytyczne GCP, rekomendacje ABM i instrukcje.

- Wewnetrzne regulacje jednostki.
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Reklama — informacja potaczona z komunikatem perswazyjnym. Ma za
zadanie budowac zachowania, generowac potrzeby, wywotywac pragnienie.

REklama7 Dziatania promocyjne - zorganizowane marketingowe przedsiewziecie, ktore
- ma na celu zwiekszenie popytu na dobra i ustugi swiadczone przez dang
instytucje. Cel promocji to przede wszystkim wptywanie na decyzje klientow

i potencjalnych nabywcow.

PromOCJa? Informacja - prosty i neutralny w swej tresci oraz formie przekaz, ktory jest
pozbawiony cech oddziatywania.

Informacja?

Kazda reklama jest jednoczesnie informacjg, ale nie kazda informacja jest
reklama.

Definicja wg. Wikipedii
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Badania komercyjne Badania niekomercyjne

« Celem reklamy i promocji jest
przede wszystkim dotarcie do jak
najszerszej grupy potencjalnych
uczestnikow. ,Chodzi o to, ze

* promocja CWBK w otoczeniu
wewnetrznym i zewnetrznym
* pozyskanie potencjalnych

Cel badania s3 zarowno ztozonymi bad.aczy, pacjentow,
projektami, jak i biznesami (musza projektow, sponsorow,
znalezc¢ ,,odbiorcow”). utrzymanie obecnych

* Budowanie marki

Skuteczna promocja Osrodka musi byc wielokanatowa i oparta na czterech
podstawowych aspektach: optymalizacja Osrodka w intrenecie, komunikacja z
pacjentami, dziatania reklamowe, lokalne dziatania informacyjne.
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Informacja i Promocja
§13

1. Beneficjent jest zobowiazany do informowania opinii publicznej o fakcie otrzymania
finansowania Projektu przez Agencje, zaréwno w trakcie realizacji Projektu jak 1 po jego
zakoniczeniu.

2. Informacja o finansowaniu przckazanym przez Agencje na realizacje Projektu musi by¢
umicszczana  przez  Beneficjenta na  materialach  promocyjnych, informacyjnych,
szkoleniowych, edukacyjnych, w publikacjach w trakcie realizacji Projektu oraz przez okres
5 lat od dnia zakonczenia realizacji Projektu, o ktorym mowa w § 2 ust. 1 Umowy.

3. Informacja o realizacji 1 finansowaniu przekazanym przez Agencje na realizacj¢ Projektu
musi by¢ umieszczana przez Beneficjenta na stronie internetowej Projektu, o ile taka istnieje.
W przypadku, gdy strona internctowa Projektu nie istnicje Beneficjent umieszeza stosowng
informacj¢ na swojej stronie internctowe;.

4. Informacja o realizacji Projcktu musi by¢ umieszczona na tablicy znajdujace si¢
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Marketing

kontakt z pit ks
otoczeniem
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Informacje o fakcie prowadzenia rekrutacji do badania klinicznego
(informacja rekrutacyjna)

badanie to eksperyment; kto prowadzi badanie; przetwarzanie danych
osobowych; wstepne zgtoszenie sie nie jest deklaracja udziatu w badaniy;
zwrot kosztow; gdzie znajde doktadniejsze informacje

Informacje o badaniu klinicznym przekazywang przed uzyskaniem zgody
na udziat w badaniu klinicznym

charakter i cel badania; petna dobrowolnos¢ i zasady rezygnacji
ubezpieczenie odszkodowanie; nr badania i dostepnosc do wynikow

INFORMACJA PUBLICZNA
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KORZYSCI DLA PACJENTA WYNIKAJACE
Z UDZIALU W BADANIU KLINICZNYM

Dostep do nowoczesnych
oraz innowacyjnych

terapii.

"

Mozliwosc wykonania
bezptatnych,
specjalistycznych

badan. .w.ﬁ.
>

Szansa na poprawe

jakosci zycia.

"

Bezptatna opieka
medyczna, swiadczona
przez wysokiej klasy

specjalistow.

N

2
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Co moge
uzyskaé w
projekcie? \ "’7

- Trzy konsultacje z lekarzem Pierwszego Kontaktu A
- Konsultacje z lekarzem Geriatrg

- Zalecenia medyczne dostosowane do swojego

stanu zdrowia

- Dostep do narzedzi telemedycyny dedykowanych

osobom po 60-tym roku Zycia

“WEZ UbziA
W BADANWACH
KL"{UCZNYO}

Y
!

INFORMACJA PUBLICZNA

ROZIMOWA 2 LEXARZEM

\..

EWALIFIKUDACA

VOZALLU W BADAN




CCCCCCC
WEZ.BRA%IA / 4WOJSKOWY AGENQJA
KLINICZNYCH | ; SZPITAL KLINICZNY BADAN
i ﬂy&ymym@'m;y mafz{sjg MEDYCZNYCH _

zadnej formy zachety ani proby naktonienia do korzystania z oferowanych
swiadczen zdrowotnych;

Dobra informacji o metodach, ich skutecznoscii czasie leczenia oraz obietnici

) _ potocznych okreslen;
informacja o

okreslenia cen i sposobu ptatnosci, za wyjatkiem okreslenia cen i sposobu

badaniu N ie ptatnosci w przypadku przekazywania tych informacji poprzez
_ zamieszczenia ich na stronie internetowej praktyki zawodowej lub poprzez
ZaWwlera specjalne telefony informacyjne;

informacji o jakosci sprzetu medycznego czy pozycji osrodka
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Kto?

Sponsor-zapewnia najczescie;
ustandaryzowane materiaty
informacyjne przygotowane w jezyku
ojczystym pacjenta, zaakceptowane
przez CKB

Osrodek - jesli materiaty od sponsora
nie s wystarczajgce mozna
przygotowac informacje
wspomagajaca dla pacjenta.

Dla kogo?

Pacjenci- informacje o fakcie
prowadzenia rekrutacji do badan,
informacje o konkretnym badaniu.

Lekarze- letter of referral (informacje
nie poufne, fachowa wiedza,
wynagrodzenie referral fee).
Szczegolnie pomocne w trudnych
rekrutacjach
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Wszelkie materiaty rekrutacyjne, marketingowe zatwierdzane sg przez
Centralng Komisje Bioetyczng w drodze oceny etycznej wniosku o
przeprowadzenie badania klinicznego, a nastepnie podlegaja badaniu

Prezesa Urzedu Rejestracji Lekéw, Wyrobéw Medycznych i Srodkow
Biobojczych.

Q%o
N
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DOOW) CONIESIENIE
OO MONKOLINLCO
BADAMA

r

Wskaz badana

jednostke
chorobowg

Podkret] eksperymentalny
charakter badania oraz
priekat (090 Cedowosl

mie stosu) 2achety finansowe)
Mo oblecyy poprawy stanu sdrowia

POINFORNLLD, 2E COPOWIEDS
NA OCLOSTENE NE JEST
ROWNOINACINA 2
KWALFIKACIA DO BADANIA

Dodaj informacje o badaniu:

Przedstaw ogdine kryteria wiaczenia | wytaczenia
Poinformuj o potencjalnych korzyiclach

Nio poréwnuj badania do standardowego leczenia

Kontakt
Poinforme) o prietwarzanie danych
osobowych handydatow ne uccestnihdw

Umindd dane Lontabions
sdrodha prowadracegs Sadanie
WIS I® sposabe tyskania

dodathowydh intarmat|

Doda) Infarmacie o swrocie kosstow
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Gdzie szukac informacji o badaniu klinicznym?

Kontakt z lekarzem. Kontakt z innymi Rejestry badan / bazy
pacjentami. miedzynarodowe.

@ e =

\@/

Jak znalezc badanie kliniczne?

7 \
Strony osrodkow Strony organizacji Internet i media
badawczych. pacjenckich. potecznosciowe. 5

(5]

= \X/pisz do wyszukiwarki internetowej fraze z nazwa schorzenia oraz ,badanie kliniczne”.
= Sprawdz w wyszukiwarkach badan klinicznych, miedzynarodowych i krajowych.
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g{ \% wor'd Health m) U.S. National Library of Medicine
ChinicalTrials.gov

A\ 7 Orgamzatlon

International Clinical Trials
M Registry Platform

Search Portal

Bazy danych
badan
klinicznych

-_ F INFARMA

lnnoma(rv h Firm FParmacewtycanych
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CBOS
RYS. 16. Czy ma Pan(i) konto w jakims serwisie spolecznosciowym, jak np. Facebook,

RYS. 17. Odsetki uzytkownikéw internetu zarejestrowanych w serwisach spotecznosciowych reragram, YOuTbE, TWINGSL: Soutening Linkedin o godobnyn
wsrod osob w wieku
6% o 74%

m v v vvi Vv VvV N VvV V NV NV V W
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

ViV N

s GO
dzy y 90! Y

RYS. 10. Ktéry z opisow najlepiej pasuje do Pana(i) sposobu korzystania z internetu
w celach niezwigzanych z pracg zawodow3g?

ODPOWIEDZI UZYTKOWNIKOW INTERNETU

to-zeme. | G
=
g
o T
ss-co RS SR

ey

= W zasadzie caly czas jestem online, na biezgco otrzymuje
informacje i reaguje na wiadomosci

» Na ogét uruchamiam aplikacje internetowe tylko wowczas, kiedy
chce cos zrobi¢, np. cos sprawdzi¢ lub skontaktowac sie z kims

« Trudno powiedzie¢ (7]
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W ostatnich latach w Polsce obserwuje sie znaczacy zwrot w kierunku rekrutacji pacjentow
online, a takze poprzez dedykowane strony internetowe prowadzone przez instytucje
publiczne lub firmy prywatne. Media spotecznosciowe stajg sie kolejnym waznym zrodtem
pozyskiwania pacjentéw do badan, przy czym te narzedzia rekrutacji nie sprawdzaja sie we
wszystkich osrodkach (sukces zalezy w duzej mierze od rodzaju badania). Sg przyktady udanej
rekrutacji do badan dotyczacych stylu zycia, takich jak badania nad cellulitem czy
rzucaniem palenia, ktore byty szeroko reklamowane na Facebooku, ale trudno jest znalez¢
informacje na temat prowadzonej za posrednictwem medidw spotecznosciowych rekrutacji
pacjentow do badan nad chorobami rzadkimi. Niemniej jednak liczba reklam w mediach
spotecznosciowych kierowanych do potencjalnych pacjentow badan klinicznych i
przedstawianych do zatwierdzenia przez komisje bioetyczne stale rosnie.

RAPORT KOMERCYJNE BADANIA KLINICZNE W POLSCE 2021 . Infarma, Polcro
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Pacjent w badaniach
V- klinicznych

CENTRUM
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BADAN
KLINICZNYCH

ZOSIA

m”%‘my i e —
INICZNYM
POWIKLANIA D)
o= &
— \BEZPiELZIvNA ‘ -
| TERAPIA|

Grupa
docelowa

1jjakoscilzycia dzieciilich op1ekUNow?
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Facebook - regulamin Meta.

Zasadniczo reklamy moga promowac¢ produkty medyczne i

Badanla zdrowotne, pod warunkiem, ze nie przyczyniajg sie do negatywne;
samooceny ani nie zawieraja twierdzen wprowadzajacych w btad, a

kl | N |Czne W takze s3 zgodne z innymi obowigzujgcymi zasadami (np. dotyczacymi

_ _ zdrowia osobistego, promowania lekow na recepte i niebezpiecznych
SOC|a| med |aCh substancji). Reklamy promujace sprzedaz lekow na recepte wymagaja

wczesniejszej pisemnej zgody Meta. Nie zezwalamy jednak na
sprzedaz produktéw medycznych i zdrowotnych, w tym lekdw na
recepte, za posrednictwem naszych kanatow handlowych.
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10:30
Instagram - regulamin o S
Meta

#badaniakliniczne — 4700
postow

#clinicaltrials - 184 tys.
postow
#clinicaltrialsresearch —
50O+ postow

Wiekszosc postow dotyczy
informacji jak rozpoczac
prace w badaniach
klinicznych.

Wigcej informacji

INFORMACJA PUBLICZNA
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< Reels

Badania kliniczne nad
astma

clinlifeportal
Sponsorowane

Wiecej informacji

Lokalne badania kliniczne dla 0séb
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Linkedin —regulamin.
Linkedm Professional community policies
We want LinkedIn to reflect the best . 7

version of professional life

Ve,

This is a community where we treat each other with !
respect and help each other succeed. v\-—

Be safe Be trustworthy Be professional
Only bring safe Use your true identity and We allow broad
conversations to LinkedIn. share information that is conversations about the

real and authentic. world of work, but just keep
it professional.

Learn more Learn more Learn more

LinkedIn Professional Community Policies

Thank you for using LinkedIn, where the world’s professionals come together to find jobs,
stay informed, learn new skills, and build productive relationships. The content that you
contribute should add to the LinkedIn community in a constructive manner. Additional
information on what that means, is laid out below. You should also review our Publishing
Platform Guidelines. Together we can make our community a place where everyone is able to
learn, grow, and communicate, which, in turn, helps create economic opportunity for
everyone.
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KORZYSTAUA Z NAUNOWSZYCH
METOD LECZENIA

W \ AGENCIA
pX) BADAN
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Agencja Badan Medycznych

Nasza misja: "Przez badania do zdrowia"

»

Badania - Warszawa, Woj.Mazowieckie - 16 153 obserwujacych - 92 pracownikéw

v Obserwujesz Odwiedz witryne &'

Gtéwna O nas Publikacje =~ Oferty pracy ~ Osoby

Zdjecia Wideo Artykuty Dokumenty Reklamy
’X‘ e Sortuj wg:

Najpopularniejsze ¥

Agencja Badarn Medycznych

®

@ Polscy badacze i naukowcy prowadzacy badania kliniczne beda mieli okazje wziag¢
udziat w nowym, $wiatowej klasy programie szkoleniowym “Polish Clinical Scholars
Recearch Trainina" arnanizowanvm nrze7 Aaencie Radan Medvrznuck  70harz wiecei

Agencja Badan
Medycznych

16 153 obserwujacych

[10]
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Reklama w Googl Ads

Juz samo zatozenie strony internetowej, profilu w social media czy wizytowki
Google jest forma reklamy.

Promowanie sie za posrednictwem najwiekszej wyszukiwarki na swiecie
Google Ads jest w stanie przyniesc bardzo dobre efekty. To skuteczny sposob
na sukces w dotarciu do pacjenta

Stworzenie kampanii opiera sie na wybraniu celu, okresleniu odbiorcow i
utworzeniu reklamy oraz okreslenia jej budzetu.

Opinie Google

zbieranie pozytywnych opinii o placowce, ktore beda widoczne zarowno w
internecie, jak i bezposrednio w centrum medycznym.

Doswiadczenia pacjenta wyrazone w opiniach nie zawsze muszg byc
pozytywne

INFORMACJA PUBLICZNA
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GLOWNA WIDEO

Konkurs otwarty na realizacje badari

PLAYLISTY SPOLECZNOSC

Budowanie zespolu badania

2:08:08

Zasady tworzenia protokolu badania
= ie badania...

AGENCJA
BADAN
MEDYCZNYCH

YouTube

KANALY INFORMACJE

Quality -wytyczne dot. zapewnienia
Jakoscl na wszystkich etapach...

Zarzadzanie produktem badanym -
od produkcji do podania.

miesiecy temu 358 wydwietlen - 8 miesiecy temu

Kwestia produktu Zakup leku i placebo do badania

654 wyswietlenia - 8 miesiecy tem:

IMPULS DLA ROZWOIU NAUKI
OWIA | INNOWAC)!

Plany naukowe Agencji Badar

Medycznych na 2023 .

etlen + 8 miesiecy temu

Humanizcja procesu leczenia - dr
hab. Radostaw Sierpiriski

badanego (aktywny skiadnik lub.. Klinicznego

97 wyéwietlef - 8 m

L ki Mot &

q 2:07

Rozwé| medycyny celowanej lub
personalizowanej na bazie..

Na czym polega technologia RNA |
Jak dziaaja leki oparte o te...
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GLOWNA WIDEO SHORTS PLAYLISTY SPOLECZNOSC KANALY INFORMACJE
Populame  Najstarsze

& ?

The Importance of
Remote Clinical
Data Monitoring and
Decentralised Trials

What is The Importance of Remote
Clinical Data Monitoring and.

Thoughts on Modern
Assurance in
Clinical Research

Thoughts on Modern Quality
Assurance in Clinical Research

&

What is the Role of
Slostatisticeln , :

& ? @ ? & ?

The Evolution of What is a Data —
Data Management in otection Communications £
Clinical Trials: Why Representative in in Clinical Trials

Data Truty Matters Clinical Research?

L =g F -4 FOIVTIRSOON

Interview: Communication in
Clinical Trials

What is a Data Protection
Representative in Clinical Research?

The Evolution of Data Management
in Clinical Trials: Why Data Truly.

4 dnit 101 wyéwietled - 7 dni temu 03 wyswietlenia + 11 dni tem

7 @ ?

-Encompassi Naviga! Legacy Devic
of rofect Maragement i Statistic £ '.?og'*‘,m- -
Ciica Researc) in Clinical Research? Market Access
" — ” Da. 0
e e R M,
6:48 6:05
The All Encompassing World of What is Centralized Statistical Navigating Legacy Devices.

Project Management in Clinical.

drie ter 162 wyéwietlenia - 3 tygodnie tem vydwietlen - 3 tyg tem

Monitoring in Clinical Research? Ensuring Compliance with EU MDR.

& ? ©

Understanding the MDCG Clinical Research 2.07
2021-24: Navigating the All you need to know
Complex World of fical about the planned ICH
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Przyktady
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Co moge
uzyskaé w = < e

projekcie? \ 1
EDUKUJEMY

- Trzy konsultacje z lekarzem Pierwszego Kontaktu b I e e S

cam
’ [ —

WIEGES O PROJEKCIE

- Konsultacje z lekarzem Geriatrg

- Zalecenia medyczne dostosowane do swojego
stanu zdrowia

- Dostep do narzedzi telemedycyny dedykowanych
osobom po 60-tym roku Zycia

Zapraszamy do odwiedzenia stron projektow
"Telemedycyna 60+" i "POChP"

Kliknij w ponizszy kafelek abo przej$¢ na strone projektu

Telemedycyna 60+ POChP

Al
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Poczatek Alzheimera to nie koniec zycia. Nie bedziesz sam.

Poméz w badaniach medycznych nad chorobg Alzheimera z pobudzeniem. Dotacz do innych i zakwalifikuj bliskg osobe do lokalnych badar
Klinicznych nad Alzheimerem.

Neutralny _ 4
przekaz .

02/2022

Polec swoim bliskim Guzy lite - mutacja KRAS G12C
EEED ocrowx wansaawy

Jezeli znasz kogos$, kto bytby

zainteresowany wzigciem udziatu w

badaniach klinicznych, skontaktuj sie

z nami. Wzigcie udziatu w badaniach 04/2022

klinicznych to czgsto jedyna Probnekometkowy nowotwor pitice
mozliwos¢ terapii dla wielu schorzer, JOTEFOW K WARSZAWY
dla ktérych obecna medycyna nie

znajduje zadowalajgcych rozwigzan.

Wspélnie w trosce o zdrowie.

05/2022
Nowotwor zotgdka lub potaczenia zotadkowo-przelykowego

NOWOTWOR ZOLADKA LUB POLACZENIA 2OLADKOWO-PRZEL YKOWEGO JOZEFOW K. WARSZAWY
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RAMOWK PLAYUSTA  REXLAMA  KONTAXT  LUODERADIA  STUDIOLIVE  PROMOCJA  OSRODEXSZXOLEN  ZADZwonDoNasTawsos (EENEED

WROCEAW ° § rooeset © v

= WROCLAW DOLNY SLASK REPORTAZE SPORT *  KULTURA PATRONATY  KALENDARIUM TOPS  MUZYCINY DOLNY SLASK REAKCJA24  ZIELONY KOHM
WROCEAW Katastrofa budowlana na Pilczycach. Rungta ciana domu przy ul. Murarskiej. Zobacz zdjecial

Szpital wojskowy obejmie zdalng opiekq pot tysigca seniorow 2 W e

Nabér pacjentéw z choroba Parkinsona w o3 0O®vY0 m ieteoi e
szpitalu Marciniaka. Wiele programow terapii, :
krotkie terminy

€

Obecnosc w b
mediach
tradycy;

=

Komisii Europeiskiei S

| I y C | l StronaZDROWIA = Gazeta wrociawska = Zcrowle = Badania Kiiniczne w SZpitalu Wojskowym. Wrodawska placowka WROCLAW ~ Kampania Wyborcza2023  Programy  Aktualnosci  ProgramTV Wi

Badania kliniczne w szpitalu wojskowym.
Wroctawska placowka dotacza do
ogolnopolskiego projektu

@ o s i 0 -0 22.06.2023 - 18:30

® 2023.06-22

ey - g . = S

Na utworzenie Centrum 4. Wojskowy Szpital Kiiniczny przy ul. Weigla otrzymat ponad 8.5 min Ziotych. F

(fot. TVP3 Wroctaw)

[16]
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Wydarzenia
promujace
badania
kliniczne

¢ WOJSKOWY
SZPITAL KLINICZNY
e J'fyzzﬁmw I (@'ﬂmy nrw/y’y ]

=

28

2 4. WOISKOWY SZPITAL KLINICZNY
ro @ o 7 POLIKLINIKA SPZOZ we WROCLAWIU

Zdjecia wtasne 4. WSzKzP SPZOZ

AGENCJA
BADAN
MEDYCZNYCH

ZPOLIKLINIKA S»zq7 |12
WE WROCEAWIU \ 4-_'

AQSKOWY
SZPITAL KuwCZNY
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Wydarzenia
Dromujace
padania
cliniczne

Zdjecia wtasne 4. WSzKzP SPZOZ
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* Przyjaciele e:17s:6 ,The one with unagi”

* Teoria wielkiego podrywu e:15s:1 ,The Porkchop
Indeterminacy” Raj takes part in a drug trial to
suppress his selective mutism.

« Dr House e:3s:5 ,Adverse Events” — pacjent biorgcy
udziat w kilku badaniach klinicznych w tym samym

Z czasie.

. - + Side Effects 2013 scenariusz Scott Z. Burns ,Cierpigca
przym ruzeniem po utracie meza, ktory trafit do wiezienia, Emily ratquje
k sie terapia u psychiatry. Ten przepisuje jej
OKd eksperymentalne antydepresanty, ktore zmieniaja jej
zycie w piekto.”

+ Jak legalnie i dobrowolnie zosta¢ krélikiem
doswiadczalnym? Data emisji: 2017-09-25 10:00
Audycja:OFF Czarek.

- Jak zostatam krélikiem doswiadczalnym. DUZY
FORMAT 21.08.2012
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Dziekujemy za uwage

Centrum Wsparcia Badan Klinicznych

4. Wojskowy Szpital Kliniczny z Poliklinikg SPZOZ we Wroctawiu
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